Financial Services

Eine Finanzierung, die
so einzigartig ist wie
Ihr Unternehmen.

Wenn Mitarbeiter mit den Tools, die sie lieben, so arbeiten konnen, wie sie wollen, dann in-
spiriert sie das zu der besten Arbeit ihres Lebens. Mit iPhone, iPad und Mac sind lhre Mitar-
beiter produktiver und kreativer und konnen besser mit anderen zusammenarbeiten.

Mit den Finanzierungslosungen von Apple Financial Services ist es einfacher als je zuvor,
Apple Produkte auf unkomplizierte und kostenglinstige Weise in lhr Unternehmen zu bringen.

Flexible Upgradezyklen

Apple Financial Services entwickelt Losungen, die zu den heutigen Beddrfnissen lhres
Unternehmens passen — und gewabhrleistet Ihnen Flexibilitat fiir Inre zukiinftigen Entschei-
dungen. Mit den kundenfreundlichen Moglichkeiten zum Vertragsende gestalten Sie das
weitere Vorgehen nach Ihren Wiinschen.

Klare, unkomplizierte Vereinbarung

Durch die Zusammenarbeit mit Apple Financial Services erhalten Sie nicht nur die notige
Technologie, um Ihr Unternehmen zu flihren, sondern auch eine einfache und transparente
Vorgehensweise.

Innovative Zahlungsstrukturen

Apple Produkte sind extrem wertstabil. Gebrauchte Gerate erzielen dadurch oft Gberdurch-
schnittliche Preise bei einer Weitervermarktung. Apple Financial Services garantiert den
hohen Restwert von Apple Geraten bereits im Voraus, um Ihnen Planungssicherheit zu
geben und Ihre Kosten niedrig zu halten.
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Financial Services

Innovativ, Flexibel, Einfach
Nicht alle Finanzierungsgesellschaften sind gleich.

Apple Financial Services

Wir sind bestrebt unseren Kunden ein Erlebnis zu bieten, das maximale Flexibilitat, Kontrolle und
Planungssicherheit bringt.

Unsere Kunden profitieren daher unter anderem von:

- Bis zu 30 Tage kostenfreie Nutzung der Gerate vor Vertragsstart.

- niedrige Monatsraten beim Leasing anstatt hoher Einstandspreise beim Kauf zur Schonung der
Liquiditat.

- eRechnungsportal zur kostenfreien Verwaltung der elektronischen Rechnungen bzw. Rechnungsdateien

. Customer Asset Portal fiir die Ubersicht der bei AFS finanzierten Gerate (kostenfreier Zugang ab 50 Geréten).

- Kostenfreie Like-for-Like Abwicklung sollten Gerate wahrend der Laufzeit ausgetauscht werden.

- Erinnerung 6 Monate vor Vertragsende damit Kunden ausreichend Zeit haben, die fiir Sie passende
Option am Vertragsende zu wahlen (Rlickgabe, Verlangerung oder Kauf).

- Bis zu 30 Tage kostenfreie Weiternutzung der Gerate nach Vertragsablauf.
- Einmonatige Verlangerungsoptionen fiihren zu maximaler Flexibilitat am Vertragsende.
- Abgabe des Restwert- und Weitervermarktungsrisikos an den Hersteller.

- Easy Return kostenfreie Abholung der Gerate am Vertragende + zertifizierte Datenléschung
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Innovativ, Flexibel, Einfach
Nicht alle Finanzierungsgesellschaften sind gleich.

Leasingvertrage von herstellerunabhangigen Anbietern beinhalten im Gegensatz zu Apple Financial Services (AFS)
oft Gebuhren oder Regelungen, die lhnen die Kontrolle entziehen. Um Leasingangebote valide vergleichen zu
konnen, sollten Sie auf Details achten. Zu Informationszwecken sind nachfolgend einige der Punkte aufgefuhrt, auf
die Sie bei einem Vergleich von Leasingvertragen achten sollten:

Zahle ich auch fiir die Nutzung der Gerate vor Vertragsbeginn und nach Vertragsende?

Bei anderen Leasinggesellschaften zahlen Sie oft eine anteilige sogenannte ,Vormiete" flir den Zeitraum zwischen
dem Lieferdatum und dem spateren Vertragsbeginn. Starten Vertrage am Quartalsbeginn, zahlen Sie bei einer
Lieferung der Gerate im vorherigen Quartal bis zu drei Monate fur die Nutzung, bevor der eigentliche Leasingvertrag
beginnt. Am Vertragsende gibt es dhnliche Klauseln sowie Regelungen die besagen, dass Sie auch flr den Zeitraum
zahlen, den die Leasinggeber nach Vertragsende benotigen um den Zustand der Gerate zu bewerten.

Bei Apple Financial Services zahlen Sie nur fur die Nutzung wahrend der Vertragslaufzeit. Bis zu 30 Tage vor
Vertragsbeginn und nach Vertragsende dirfen die Gerate kostenfrei genutzt werden. Durch die kundenfreundliche
Regelung bei Apple Financial Services haben Sie bei einem Ubergang von alten auf neue Gerite bis zu zwei Monate
Zeit den Austausch mit den Mitarbeitern intern durchzuflihren ohne zusatzliche Raten fur die Doppelnutzung in
diesem Zeitraum zu zahlen.

Wie erfahre ich, wann mein Leasingvertrag endet?

Kunden verlangern oft ungewollt Vertrage, weil sie vergessen haben zu kiindigen.

Apple Financial Services benachrichtigt Sie sechs Monate vor Vertragsende.

Sie haben dadurch ausreichend Zeit, um zu entscheiden wie es weitergehen soll: Rlickgabe, Verlangerung oder Kauf
der Gerate? Sie haben die Kontrolle.

Was passiert bei einer Vertragsverlangerung?

Bei anderen Leasinggesellschaften haben Sie oft Klindigungsfristen von bis zu sechs Monaten. Wurde diese Frist
versaumt, verlangert sich der Vertrag automatisch verpflichtend um 3, 6 oder sogar 12 weitere Monate.

Bei Apple Financial Services verlangert sich ein kiindbarer Vertrag nur um einen Monat bei einer Kiindigungsfrist
von ebenfalls einem Monat. Dadurch bleiben Sie flexibel und behalten die Kontrolle. Sie kdnnen jederzeit zu dem fir
Sie am besten geeigneten Zeitpunkt den Vertrag beenden. Wir haben Ubrigens auch Vertragsarten, die sich nicht
automatisch verlangern. Sprechen Sie uns einfach an, sollten Sie diese bevorzugen.

Lasst der Leasingvertrag Teilriickgaben zu?

Bei anderen Leasinggesellschaften konnen Gebiihren anfallen, wenn der Kunde nicht alle Leasingobjekte
zusammen zurlck gibt.

Apple Financial Services bietet kostenfrei Teilrlickgaben an.

Miissen exakt die selben Seriennummern zuriickgegeben werden?

Bei anderen Leasinggesellschaften wird in der Regel die Riickgabe der identischen Seriennummern in jedem
Leasingvertrag gefordert. Andernfalls kdnnten Gebuhren anfallen.

Apple Financial Services ermdglicht eine Like-for-Like Riickgabe. Dies bedeutet, dass lediglich ein gleichwertiges
Modell zurtickzugegeben ist. Die Seriennummer kann abweichen. Im Vorfeld wird dafir durch Sie ein kostenfreier
Objekttausch bei Apple Financial Services angefragt, bei dem Sie uns die alte und neue Seriennummer mitteilen.
Dies erspart Ihnen viel Geld, wenn Gerate wahrend der Laufzeit ausgetauscht werden miissen, zum Beispiel weil eine
Reparatur nicht moglich ist und Sie stattdessen ein Ersatzgerat mit anderer Seriennummer erhalten.
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